Centro Social Paroquial
PERCURSQ FEITO VIDA de Barcarena

INSTITUICAO PARTICULAR DE SOLIDARIEDADE SOCIAL
FUNDADA EM 1968

2=

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO

PRE-ESCOLAR

Telef:214387250/Telem:967128630/Fax :214387252
geral@cspbarcarena. pt | www.cspbarcarena. pt



mailto:geral@cspbarcarena.

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO
Regulamento da Resposta Social de PRE-ESCOLAR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

O Centro Social e Paroquial de Barcarena (CSPB) é uma Instituicao Particular de Solidariedade Social do foro canénico
e civil, que tem como objetivo principal desenvolver e proporcionar uma educacao integral a criancas e jovens, em
cooperacao com a familia, no respeito pelos principios do seu ldeario.

NORMA |

Apresentacédo do Pré-Escolar
A Resposta Social de Pré-Escolar do CSPB é um servigo vocacionado para o desenvolvimento da crianga dos 3 aos 6
anos, proporcionando-lhe atividades educativas e de apoio a familia.
O CSPB assume uma posi¢do subsidiaria relativamente as familias a quem presta servigo, valorizando, assim, toda a
colaboracdo dos Pais / Encarregados de Educagdo na acdo educativa que realiza. Considera fundamental o
conhecimento, o acompanhamento e a observacgéo do percurso de descobertas, de aprendizagem e de aquisi¢cdes que
as criancas vao fazendo no espaco escola, o qual deverd completar o processo educativo familiar, constituindo uma
dindmica global integrada e harmaénica.
Todas as areas que interessem a crianca devem ser objeto de atencéo e de acao quer da familia quer da Instituicdo,
segundo o campo de atuagdo que a cada um é préoprio e conforme a colaboracdo que se estabelece. Varias areas
educativas terdo abordagens simultaneas na familia e na Instituicao; sdo, porém, abordagens diferentes. E o caso das
aquisicdes para a autonomia individual, para a sociabilizacdo, para a sensibilizacdo estética, para a cortesia e
cordialidade de trato, para a exigéncia espiritual e religiosa.
A Instituicdo tem como fundamental o papel das familias na educacdo das criancas no desenvolvimento da educacéo
pré-escolar.
Assim, a Instituicdo assegura a atividade de Pré-Escolar estruturada de forma a integrar agbes constitutivas da
componente pedagdgica (5 horas diarias) que séo alargadas antes e depois por tempos constitutivos da componente
de apoio social a familia.
A atividade do Pré-Escolar realizada pela Instituicdo inscreve-se nas disposi¢des legais aplicaveis em vigor.

NORMA I
Principios Reguladores
Este estabelecimento prestador de servigos rege-se, em geral, pelas regras e as orientacfes definidas pelos Ministérios
do Trabalho e Solidariedade Social e da Educacéo.

NORMA llI
Objetivos
Objetivos do Regulamento Interno

O presente Regulamento Interno de Funcionamento visa:
1. Promover o respeito pelos direitos dos clientes e demais interessados;
2. Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento dos Centros de Infancia (Tercena e
Leceia) do CSPB.
Objetivos do Pré-Escolar

As atividades de Pré-Escolar tém como objetivo acolher as criangas em ambiente tranquilo, seguro e alegre,
proporcionar-lhes condicfes de descoberta de si, dos outros e do meio e de valorizacdo das suas capacidades
humanas, bem como, contribuir para as aquisicdes, as aprendizagens e os treinos que lhes possibilitem uma satisfatéria
integrac@o nos niveis subsequentes de ensino bésico.




Estes objetivos estéo presentes ao longo de todo o tempo de funcionamento, mas atingem particular concentragéo nas
acOes constitutivas da designada componente pedagégica.

As atividades de educacdo Pré-Escolar sao orientadas por Educadoras de Infancia acompanhadas por Auxiliares de
Acao Educativa, conforme esta legalmente estabelecido.

CAPITULO I
PROCESSO DE ADMISSAO DOS CLIENTES

NORMA IV
Destinatarios
A atividade de Pré-Escolar destina-se a criancas com idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no
ensino basico, cujas familias residem ou estao relacionadas com a freguesia.
A Instituicdo esta disponivel para receber criancas portadoras de deficiéncia cuja situacdo seja compativel com a vida
em conjunto e desde que esteja garantido o devido acompanhamento pela equipa de apoios educativos.

NORMA V
CondicAes de Admisséo

Sao condi¢des de admissdo no Pré-Escolar:
1. Pré-inscricdo, que decorre no més de Marco, e que consta do preenchimento de uma Ficha em que os Pais /
Encarregados de Educacdo manifestam o desejo de inscrever a crianca nesta Instituicdo, acompanhada da
documentac¢éo necessaria, descrita na Ficha de Pré Inscrigéo.
A pré-inscricéo efetua-se online ou nos Servicos Administrativos da Instituicdo, situados na Av. Infante D. Henrique -
Pavilhdo, em Tercena, com o horario de funcionamento das 9:00h as 17:30h, de segunda a sexta-feira (dias Uteis);
2. Tenham concluido todo o processo de candidatura (Norma VI);
3. Tenham declarado ter conhecimento do Regulamento Interno de funcionamento do Pré-Escolar em documento
proprio;
4. Tenham declarado ter conhecimento do Ideério da Instituicdo em documento proprio;
4. Nao existéncia de dividas a Instituicao.

NORMA VI

Candidatura
Para efeitos de admisséo, o cliente devera candidatar-se através do preenchimento de uma Ficha de Inscricdo que
constitui parte integrante do processo de cliente, devendo fazer prova das declaracfes efetuadas, mediante a entrega
de copia dos seguintes documentos:
Crianca:
. Fotocdpia do documento de identificacéo;
. 2 Fotografias tipo passe;
. Fotocopia do boletim individual de salde;
. Declaragdo médica comprovando condi¢gfes de saude da criangca compativeis com a frequéncia nas actividades em
comum com outras crian¢as e com a indicagdo de algum cuidado especial de salde de que a crianga necessite;
. Fotocopia do Cartdo de Utente dos Servigos de salde ou de subsistemas;
. N° de Identificacdo da Segurancga Social (NISS);
. N.° de Identificacéo Fiscal (NIF).

Pais / Encarregados de Educacéo:

. Fotocopia do documento de identificacéo;

. Fotocdpia do Cartdo de Beneficiario da Seguranca Social (NISS);

. Fotocopia do Cartdo de Contribuinte (NIF);

. Fotocopia dos 3 ultimos recibos de vencimento ou declaracdo adequada constando o vencimento liquido;




. Fotocopia da ultima declaragéo de IRS apresentada validada e a respectiva nota de liquidagéo;
. Declaracgédo de IRC (no caso de trabalhadores por conta prépria);
. Declaracédo de descontos para a Seguranca Social (no caso das profissdes liberais);
. Comprovativos de Pensdes (pensao de alimentos, pensao de sobrevivéncia, invalidez, etc.);
. Comprovativos de Prestac8es Sociais (excepto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);
. Comprovativos de Bolsas de Estudo e Formacao (excepto as atribuidas para a frequéncia e conclusao, até ao grau
de licenciatura);
. Declaracédo de Subsidio Educacional;
. Fotocopia de um recibo da renda de casa do ano em curso ou de outro elemento comprovativo do encargo com a
habitacao;
. Comprovativos de despesas com transportes publicos entre a residéncia e a resposta social;
Comprovativos de despesas com salde e aquisicdo de medicamentos de uso continuado, devidamente
acompanhados das respectivas prescricdes, receitas médicas e atestado de doenca crénica;
. Comprovativo de comparticipacdo extra complementar para ascendente em Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas (ERPI);
. Comprovativo de inscricdo no Centro de Emprego;
. Certiddo da sentenca judicial que regule o poder paternal ou determine a tutela (quando se justifique);
. Fotocopia dos documentos de identificacdo das pessoas autorizadas a vir buscar a crianga.

NORMA VII
Critérios de Admisséao

Sempre que o himero de pedidos seja superior ao nimero de vagas disponiveis, 0 CSPB aceitard a admissao seguindo
como critérios de prioridade na selecao dos proponentes:

1. Ter frequentado a Instituicdo no ano anterior;
Idade da crianca;
Irm&os a frequentar a Instituicao;
Pais / Encarregados de Educacéo a residir e/ou trabalhar na area de influéncia da resposta social;
Crianca em situacgéo de risco;
Baixos recursos econémicos do agregado familiar;
Filhos ou netos de Colaboradores do CSPB.
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NORMA VIII
Admisséo

1. Recebida a candidatura, a mesma é analisada pela equipa técnica do CSPB, a quem compete elaborar a proposta
de admisséo e, quando tal se justificar, a submeter a decisdo da entidade competente;

2. E competente para decidir a Dire¢éo do CSPB;

3. Até final de Maio, sera dado conhecimento aos Pais / Encarregados de Educacédo da decisdo de aceitagdo ou ndo
da inscricdo ap6s a analise das frequéncias a manter, dos pedidos de inscrigdo e da constituicdo das salas conforme
as disposicdes legais;

4. Visita as Instala¢des por parte dos Pais / Encarregados de Educacéo das criancas admitidas;

5. Ainscricdo definitiva devera ser feita até ao final do més de Junho, através de atendimento com equipa técnica da
Instituicdo, onde sera feita a entrega de toda a documentacao necessaria, 0 conhecimento do Regulamento Interno
e do ldeéario, da comparticipacao familiar, assinatura do Contrato de Prestacdo de Servigos, assim como o
pagamento do valor da inscrigéo;

6. Em caso de desisténcia o valor da inscricdo nédo serd reembolsado;

7. O processo de renovacao da matricula é feito no decorrer do més de Abril, em documento proprio, sendo o seu
valor processado com a mensalidade do més de Maio;

8. Caso a renovacgdo ndo seja efetuada e paga, 0 CSPB nao garante a existéncia de vaga, no ano letivo respectivo;

9. A desisténcia da inscricdo, sendo previsivel, deverd ser comunicada por escrito (em modelo proprio) ao CSPB,
pelos Pais / Encarregados de Educacao, com, pelo menos, 30 dias de antecedéncia e ndo da lugar a qualquer tipo
de restituicdo ou indemnizacao.




NORMA X
Acolhimento dos Novos Clientes
A integracdo da crianga no Pré-Escolar devera desenvolver-se de uma forma progressiva, permitindo a familia a
transmisséo das informacfes necessarias sobre o comportamento da crianga.

NORMA X
Processo Individual do Cliente
O processo individual da crianga contem os seguintes documentos:
1. Ficha de pré inscricao;
Ficha de inscricdo e respetiva documentacao (ver Norma VI);
Ficha de avaliagcao diagnostica;
Plano de Desenvolvimento Individual (P.D.1.);
Ficha administrativa;
Fichas de observacao (em dois momentos do ano letivo — Janeiro e Junho);
Outros elementos relevantes.
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NORMA XI

Listas de Espera
No caso de inexisténcia de vaga, os Pais / Encarregados de Educacéo sao informados por escrito.
Se, entretanto, surgir uma vaga na Resposta Social pretendida, as criancas que constem em lista de espera organizada
poderdo ser admitidas no decurso do ano letivo, fora do periodo definido para admisséao.

CAPITULO Il
INSTALACOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

NORMA XII

Instalagdes
1. O Centro de Infancia de Tercena esta sediado em Tercena, na Avenida Infante D. Henrique, Pavilhdo, 2730-098
Barcarena e as suas instalagbes sdo compostas por: Creche, Pré-Escolar, CATL e Servicos Administrativos.
Além dos espagos comuns, a area do Pré-Escolar € composta por: uma sala dos 3 anos, uma sala dos 4 anos, uma
sala dos 5 anos, um refeitério comum as Respostas Sociais de Pré-Escolar e CATL e um espago de higiene.
2. A Creche e Jardim de Infancia da Quinta da Politeira, esta sediada em Leceia, no Largo Anténio Ramalho, n° 6,
2730-238 Barcarena, e as suas instalagdes sdo compostas por: Creche e Pré-Escolar.
Além dos espagos comuns, a area do Pré-Escolar € composta por: uma sala dos 3/4 anos e uma sala dos 4/5 anos,
um refeitério comum as Respostas Sociais de Creche (ndo incluindo o bercéario) e Pré-Escolar, um espaco de higiene
e uma zona de vestiario.

NORMA XIlI
Horarios e Tempos de Funcionamento

1. A Instituicdo continua a assegurar um horéario alargado de acolhimento educativo as criangas, respondendo as
necessidades que tém sido expressas pelas familias, podendo receber algumas criancas desde as 7.00h e podendo
permanecer algumas criancas até as 19.00h, conforme for combinado entre a familia e a pessoa encarregada pelo
servico;
2. O Pré-Escolar funciona de Segunda a Sexta-feira (dias Gteis) com o horario normal de funcionamento das 7 as 19
horas sendo:

07.00h - 09.30h - Acolhimento / vigilancia educativa *

09.30h - 12.00h - Intencionalidade pedagdgica

12.00h - 13.30h - Almoco / descanso

13.30h - 16.00h - Intencionalidade pedagdégica

16.00h - 16.30h - Lanche

16.30h - 19.00h - Vigilancia educativa
* As criancas deverdo entrar até as 9.30h para cumprirem horério de intencionalidade pedagogica;




3. No caso de os Pais / Encarregados de Educacéo estarem desempregados, as criangas deverdo sair até as 17.00h.
Havendo qualquer alteracao, sera necessario existir justificacéo;

4. No inicio de cada ano civil, os Pais / Encarregados de Educacao séo informados por escrito dos dias em que ao
longo do ano a Instituicdo encerra para além dos feriados nacionais. Esta informacéo fica afixada também no placard
da entrada;

5. Excecionalmente, o CSPB pode fechar para limpezas especificas, desinfestacdes e restauros, e ainda perante
gualquer tipo de situacéo na qual a Direcdo do CSPB julgue n&o estarem reunidas as condicfes necessarias ao normal
funcionamento.

NORMA XIV
Pagamento da Mensalidade

1. O pagamento da mensalidade devera ser efetuado até ao dia oito de cada més. Podera ainda ser efetuado nos sete
dias Uteis seguintes, mas, a titulo de coima, onerado em mais 4% sobre o valor da mensalidade.
Continuando a nao se verificar a efetuacdo do pagamento nos termos acima indicados, implica a suspensao da
inscricdo, com a consequente comunicacado, por escrito, aos Pais / Encarregados de Educacéo da crianca.
Dez dias Uteis apés a comunicacdo da suspenséo da inscricao, ndo se verificando, entretanto, o pagamento nos termos
estabelecidos, a mesma sera anulada por decisdo da Direcdo do CSPB.
Excluindo os Pais / Encarregados de Educacao cuja situacdo desfavorecida deva ser considerada ocasional e portanto
com tratamento diferenciado, o0 CSPB é compelido a penalizar as familias das criancas pela inobservancia do
pagamento da mensalidade e/ou anular a inscricdo da crianca;
2. Ser4 de salientar que ndo poderdo ocorrer desisténcias referentes ao més de Julho, sendo este més
obrigatoriamente pago;
3. As mensalidades fixadas no ato da admiss&@o podem ser alteradas:

. No inicio do ano letivo mediante apresentacéo prévia de documentos;

. Se houver alteracéo das tabelas de comparticipagdo familiar em vigor;

. No decorrer do ano lectivo, caso exista alguma alteracéo significativa no agregado familiar;

. Havera lugar a uma redugdo de 10% na comparticipacdo familiar mensal quando o periodo de auséncia,

devidamente fundamentado, exceda 15 dias seguidos (em caso de doenca com justificacdo médica);
4. E obrigatério o pagamento de 12 mensalidades em cada ano. A mensalidade relativa ao més de Agosto, deduzida
em 10% (meio més por encerramento da Instituicdo - periodo de férias), sera acumulada & mensalidade dos restantes
onze meses do ano letivo;
5. Sempre que haja fundadas dividas sobre a veracidade das declaracdes de rendimento, e efectuadas as diligéncias
consideradas adequadas, podera a Diregcdo do CSPB convencionar um montante de comparticipacao familiar até ao
limite da comparticipac@o familiar maxima;
6. As mensalidades fixadas no ato de admissao sé podem ser alteradas por deciséo da Dire¢do do CSPB, precedidas
de andlise fundamentada do respetivo contexto socioeconémico do agregado familiar e sempre com prévia
comunicacao aos Pais / Encarregados de Educacéo.

NORMA XV
Outros Encargos
Estéo excluidos do valor de mensalidade os montantes referentes as seguintes situacdes:

e Inscricdo;

e Renovacdo Matricula — Este valor sera processado no recibo do més de Maio e ndo é reembolsavel,

e Seguro Escolar;

e Prolongamentos - Os Pais / Encarregados de Educacdo combinam com a Instituicdo as horas a que preveem
entregar e receber o(s) filho(s) dentro do horério estabelecido. Para além das 19horas havera um pagamento
suplementar de 10€ por cada fragdo de 15minutos. Este pagamento sera processado na mensalidade do més
seguinte;

e Atividades de enriquecimento curricular.

e Epoca Balnear com duracéo de 10 dias Uteis que tera lugar no més de Julho - Esta atividade ter4 um valor
estabelecido de acordo com o numero de inscricdes e o custo do transporte e sera liqguidada de Outubro a Julho
juntamente com a mensalidade. Por desisténcia, s6 havera lugar a reembolso até ao més de Mar¢o.

As Visitas de Estudo e a Epoca Balnear sio objeto de uma autorizacio expressa, pelos Pais / Encarregados de

Educacéo.




NORMA XVI
Mensalidades
A frequéncia do equipamento de Pré-Escolar tem custos que sdo assumidos pelo Estado e comparticipados pelos Pais
/ Encarregados de Educacao mediante uma prestacdo mensal.
As comparticipacdes recebidas do Estado e das familias dos clientes sao imprescindiveis para custear as despesas
mensais devidas, tendo em conta o calculo das capitacdes constantes na tabela de comparticipacdes familiares em
vigor.

1. No caso da crianca a inscrever ter irmdo a frequentar o CSPB, o valor da mensalidade é deduzido em 10% no
primeiro irméo e em 20% nos seguintes;

2. Caso a crianca falte mais de dois meses, sem justificacdo, para voltar a frequentar o CSPB tem que fazer nova
inscricao;

3. As mensalidades podem ser alteradas se houver mudancga da situacéo socioeconémica familiar;

4. Na falta de informacdo sobre os rendimentos do agregado familiar é fixada a comparticipacdo maxima aplicavel
correspondente ao custo médio dos servicos prestados a criancga, calculado com base nos custos diretos e indiretos
na respetiva Resposta Social no ano civil anterior;

5. E com base no custo médio real dos servicos que € determinado o valor da mensalidade maxima nas diversas
Respostas Sociais.

NORMA XVII
Seguro Escolar

1. O CSPB subscreve um Seguro de grupo escolar;

2. Todos os alunos estao cobertos pelo referido Seguro no periodo letivo e dentro do horario da responsabilidade do
CSPB, no limite dos capitais definidos na respetiva apdlice;

3. O Seguro ndo abrange objetos pessoais que o0s alunos possam utilizar ou trazer para a escola, como, por exemplo,
Oculos, aparelhos auditivos, objetos de ouro, brinquedos, jogos eletrénicos, computadores e outros objetos de uso
pessoal.

NORMA XVIII
Alimentacao e Saude
1. Refeic¢des:
a) O Centro Social d4 a cada crianga o0 almoco e o lanche, de acordo com as normas dietéticas adequadas a sua
idade, respetivamente as 12.00 e as 16.00 horas. Sujeito as mesmas normas, também a meio da manha e pelo fim
da tarde é fornecido um pequeno refor¢o;
b) No dia do aniversario, as criangas tém um bolo feito na Instituicdo, segundo as normas de seguranca alimentar
e dietética, pelo que os familiares ndo deverao trazer qualquer tipo de bolo;
¢) Sempre que exista necessidade de dieta ou de qualquer cuidado especial na alimentacao, a Instituicdo carece
de informacao médica com as orientagdes que o clinico achar por convenientes. Excecionalmente pode haver dieta
de urgéncia,
d) Sempre que sejam necessarias alteracdes a alimentacao tradicional seguida na Instituicdo, por razdes culturais,
religiosas ou outras, os Pais / Encarregados de Educacao devem falar com a pessoa responsavel pelo Pré-Escolar
no sentido de encontrar uma solugéo satisfatoria.

2. Doenca e Medicacgéo:
a) Por razfes de seguranca e preservagdo da saude de todas as criangas, ndo € permitida a entrada das que
apresentem sintomas de doenca e serdo afastadas temporariamente da Instituicdo as que forem portadoras (ou
com suspeita de serem portadoras) de doengas que representam risco de infe¢édo e contagio;
b) A administragcdo de qualquer medicamento a crianca, durante as horas de permanéncia na Instituicdo, impde aos
Encarregados de Educacado a obrigacdo de fazerem a entrega do mesmo, juntamente com a prescricdo médica
e/ou termo de responsabilidade devidamente assinado com indica¢cdo da dosagem, da hora a que é administrado e
as condicdes em que deve ser armazenado;
c) No caso de administracdo de antibidtico, este s6 serd administrado quando acompanhado de fotocépia da
prescrigcdo médica;




d) Caso seja detetada nas criancas a existéncia de parasitas (p. ex., piolhos), os Pais / Encarregados de Educagéo
serdo avisados de imediato, para que procedam ao devido tratamento/desinfestacdo. As criangas atingidas sé
regressardo ao CSPB quando o problema ficar resolvido.

3. Situagdo de Emergéncia:
Em situagdo de urgéncia, a Instituicdo recorre aos servigos de saude da respetiva area, “112”, Bombeiros, Centro
de Saude, Hospital e em simultaneo da conhecimento ao responsavel pela crianca através dos meios de contacto
disponiveis.
Posteriormente, e conforme a situacéo, é efetuado um relatério/participacdo da ocorréncia, o qual sera enviado para
a seguradora do CSPB.

NORMA XIX
SituacOes de Negligéncia, Abusos e Maus Tratos
Qualquer situacdo de negligéncia, abusos ou maus tratos revelada pelas criancas, ou detetada pelo CSPB, sera
comunicada aos organismos competentes.

NORMA XX

Vestuario
As criancas devem apresentar-se nha Instituicdo vestidas conforme as exigéncias do clima na época, sendo obrigatério
0 uso de bibe, a gosto da familia, que deve estar convenientemente marcado.

NORMA XXI

Presencas e Faltas
1. A frequéncia do Pré-Escolar deve merecer dos Pais / Encarregados de Educacdo e do CSPB uma cuidadosa
preparacéo de forma a estabelecer-se a conveniente colaboragdo no acompanhamento a cada crianga;
2. Sempre que possivel, os Pais / Encarregados de Educacdo devem conhecer previamente 0s espagos e as pessoas
gue cuidam das criancas no intuito de se gerar um clima de conhecimento reciproco e de confianga;
3. No inicio do ano os Pais / Encarregados de Educacao informam a Instituicdo a quem deve ser entregue a crianga ao
fim do dia. Todas as alteracbes a regra estabelecida carecem de informagédo escrita pelos Pais / Encarregados de
Educacéo ou, excecionalmente, de identificagcdo inequivoca da pessoa que se apresente para levar a crianga;
4. Qualquer indicagédo, informagédo que os Pais / Encarregados de Educacéo pretendam dar sobre a crianca devera ser
feito por escrito;
5. A crianca deve ser todos os dias entregue pessoalmente a responsavel que recebe as crianc¢as;
6. A hora de chegada e de saida da crianca devera ser registada pelo acompanhante da crianga;
7. Os Pais / Encarregados de Educacdo devem dar conhecimento a Instituicdo sempre que a crianca falte, no proprio
dia, até as 9.30h. Em caso de falta prevista devera ser dada essa informac¢éo antecipadamente;
8. Se a crian¢ca adoecer no CSPB, os Pais / Encarregados de Educacdo serdo avisados a fim de, com a maior
brevidade, retirarem a crianga da Instituicdo e providenciarem as diligéncias julgadas necesséarias;
9. Em caso de doenca que obrigue o afastamento por mais de cinco dias, o regresso da crianga deve sempre ser
acompanhado de declaragdo médica comprovando estar apta a retomar a atividade quer individualmente quer em

grupo.

NORMA XXII
Recursos Materiais
O Centro Social e Paroquial de Barcarena assegura todo o material escolar usado na vertente educativa. Outro material,
gue no decurso do ano letivo se verifique de interesse para as atividades, sera proposto aos Pais / Encarregados de
Educacao para prévia avaliacao.




NORMA XXIII
Quadro de Pessoal

As atividades de Pré-Escolar séo asseguradas por pessoas com habilitacdes préprias legalmente exigidas e com

horar

io adequado para as fun¢des que desempenham:

Uma Educadora de Infancia — Coordenadora Pedagdgica em articulagdo com a Direcdo do CSPB e com a
Directora Técnica;

Uma Educadora de Infancia por sala;

Uma Auxiliar de Acao Educativa por sala;

Pessoal técnico e auxiliar que assegura os servicos necessarios ao normal funcionamento da area de educacao
Pré-Escolar.

NORMA XXIV
Direcdo Técnica

A Direcdo Técnica do Centro Social e Paroquial de Barcarena compete a um técnico, cuja identificacdo, formacéo e
conteudo funcional se encontra afixado em placard exterior.

Sem

CAPITULO IV
DIREITOS E DEVERES

NORMA XXV
Direitos dos Clientes e Pais / Encarregados de Educacéo
prejuizo das regras estabelecidas genericamente neste Regulamento Interno e o previsto na Lei que regulamenta

o0 estatuto do aluno (Lei n°® 51/2012), os clientes do Pré-Escolar tém ainda os seguintes direitos:

1.

No oo~ ®

Sem

Ter igualdade de tratamento, independentemente da raga, religido, nacionalidade, idade, sexo ou condigéo
social;

Usufruir de um clima de confianga e harmonia, num ambiente que proporcione as condigfes necessarias para
0 seu pleno desenvolvimento;

Ser respeitado na sua individualidade e tratado com dignidade por qualquer membro da comunidade educativa;
Ser respeitado pela sua identidade pessoal e reserva da intimidade da vida privada e familiar;

Receber cuidados adequados de higiene, seguranca e alimentacao;

Participar nas atividades promovidas pelo Pré-Escolar e previstas no Projeto Educativo da Instituicdo;
Requerer reunides com o0s responsaveis, sempre que se justificar.

NORMA XXVI
Deveres dos Clientes e Pais / Encarregados de Educacao
prejuizo das regras estabelecidas genericamente neste Regulamento Interno e o previsto na Lei que regulamenta

o estatuto do aluno (Lei n® 3/2008), os clientes e Pais / Encarregados de Educacé@o do Pré-Escolar tém ainda os

segui

1.
2.

rw

ntes deveres:

Conhecer e cumprir as normas da Resposta Social de acordo com o estipulado neste Regulamento Interno;
Pagar pontualmente, até a data estipulada, a comparticipacdo familiar ou qualquer despesa extraordinaria da
responsabilidade do cliente;

Conhecer e cumprir os horarios fixados;

Prestar todas as informacdes com verdade e lealdade, nomeadamente quanto ao estado de salde do cliente;
Informar a Educadora responsavel sobre aspetos particulares do seu quotidiano ou do seu comportamento e
possiveis alterages;

Para um saudavel e tranquilo desenvolvimento de cada crianga deve ser estreita a participacao dos seus Pais
/ Encarregados de Educac&o com o CSPB e, esta, deve traduzir-se no acompanhamento efetivo dos seus
filhos, na participacdo em reunides, encontros e entrevistas individuais quer por iniciativa da Instituicdo, quer a
pedido dos Pais / Encarregados de Educacéo.




NORMA XXVII
Direitos do Centro Social e Paroquial de Barcarena

Sem prejuizo das regras estabelecidas genericamente neste Regulamento Interno, o Centro Social e Paroquial de
Barcarena tem os seguintes direitos:

pPODdPE

Expressar os valores do seu ldeario;

Ter a lealdade e o respeito por parte dos clientes e Pais / Encarregados de Educacéo;
Exigir o cumprimento do Regulamento Interno;

Receber as comparticipacdes e outros pagamentos devidos, nos prazos estipulados.

NORMA XXVIII
Deveres do Centro Social e Paroquial de Barcarena

Sem prejuizo das regras estabelecidas genericamente neste Regulamento Interno, o Centro Social e Paroquial de
Barcarena tem ainda os seguintes deveres:

1.

©oNakr~®N

Garantir a qualidade dos servicos prestados;

Acolher todos os clientes e Encarregados de Educacédo de forma digna, prestavel e humana;

Garantir a prestacéo dos cuidados adequados a satisfacdo das necessidades dos clientes;

Celebrar um seguro de acidentes pessoais para todos os clientes;

Garantir aos clientes a sua individualidade e privacidade;

Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais dos clientes;

Desenvolver as atividades necessarias e adequadas de forma a contribuir para o bem-estar dos clientes;
Cumprir na integra as obrigacdes decorrentes do Contrato e do presente Regulamento Interno;

Garantir um ambiente saudavel e tranquilo para o desenvolvimento de cada criangca fomentando a estreita
participacdo dos Pais / Encarregados de Educacéo sempre que solicitados;

10. Possuir livro de reclamagdes.

NORMA XXIX
Depdsito e Guarda dos Bens dos Clientes

O CSPB assegura um local para guardar pendurados os casacos, capas ou abafos devidamente identificados.

O CSPB nao se responsabiliza por quaisquer bens ou objetos de estimac¢éo (6culos, aparelhos auditivos, objetos de
ouro, brinquedos, jogos eletronicos, computadores, etc.) que as criangas eventualmente tragam para a Instituicao, pelo
facto de ndo estarem cobertos pelo Seguro Escolar.

NORMA XXX
Livros de Elogios e de Reclamacgbes

Nos termos da legislacdo em vigor, o CSPB possui livros de elogios e de reclamag@es fisicos, que poderdo ser
solicitados junto dos servi¢os, bem como livro de reclamacdes electronico.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

NORMA XXXI
Casos Omissos

Os casos omissos sdo resolvidos mediante decisdo da Dire¢cdo do CSPB apds a apresentacdo da situagdo pelos
responséaveis do Centro Social e Paroquial de Barcarena podendo, se necessario, ser ouvidos os interessados.

NORMA XXXII
Entrada em Vigor

O presente regulamento entra em vigor trinta dias apds aprovacao em reuniao de Direc¢do de 08 de Outubro de 2024
e sera objeto de avaliacdo a partir de um ano de vigéncia. Qualquer alteragcao devera ser comunicada, por escrito, ao
ISS, I.P., bem como aos clientes, com um periodo minimo de um més de antecedéncia.




ANEXO

Comparticipacdo Familiar

1. O célculo do rendimento per capita do agregado familiar (RC) é realizado de acordo com a seguinte formula:
RC=RAF/12-D
N
Sendo que:
RC= Rendimento per capita
RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas
N= Numero de elementos do agregado familiar

2. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade, ou
outras situacdes similares, desde que vivam em economia comum (esta situagdo mantém-se nos casos em que se
verifique a deslocacéao, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado familiar
e, ainda por periodo superior, se a mesma for devida a razées de saude, escolaridade, formacéo profissional ou de
relacdo de trabalho que revista carater temporario), designadamente:

a) Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

c¢) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem o cliente esteja confiado por deciséo judicial ou administrativa;

e) Adotados e tutelados pelo cliente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e jovens confiados por
deciséo judicial ou administrativa ao cliente ou a qualquer dos elementos do agregado familiar.

3. Para efeitos de determinagdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF), consideram-se os
seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;

b) Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais (no ambito do regime simplificado é
considerado o montante anual resultante da aplicagdo dos coeficientes previstos no Cédigo do IRS ao valor das vendas
de mercadorias e de produtos e de servi¢os prestados);

c) De pensBes — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacdo, reforma ou outras de idéntica natureza,
as rendas temporarias ou vitalicias, as presta¢fes a cargo de companhias de seguro ou de fundos de pensdes e as
pensdes de alimentos;

d) De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);

e) Bolsas de estudo e formagéo (exceto as atribuidas para frequéncia e concluséo, até ao grau de licenciatura);

f) Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte, servigos relacionados
com aquela cedéncia, diferencgai auferidas pelo sublocador entre a renda recebida do subarrendatario e a paga ao
senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens iméveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre
gue destes bens imdveis ndo resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser
considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada, ou
da certiddo de teor matricial ou do documento que titule a aquisi¢do, reportado a 31 de Dezembro do ano relevante.

Esta disposi¢é@o ndo se aplica ao imével destinado a habitacdo permanente do requerente e respetivo agregado familiar,
salvo se o seu Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o valor da RMMG, situacdo em que se considera como
rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor;

g) De capitais — rendimentos definidos no art.° 5° do Cddigo do IRS, designadamente os juros de depositos bancarios,
dividendos de ac¢des ou rendimentos de outros ativos financeiros.

Sempre que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depésitos bancarios e de outros valores mobiliarios,
do requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de Dezembro do ano relevante, considera-se como
rendimento o montante resultante da aplicacdo de 5%;

h) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no &mbito das medidas de
promog¢&o em meio natural de vida);
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i) Rendimentos minimos considerados na auséncia de entrega de documentos comprovativos:
. Empregada doméstica:€450,00
. Trabalhador por conta prépria: €750,00
. No caso de familias monoparentais em que nao esteja regulamentada a tutela da crianca é considerado o
valor de €200,00 como montante de pensao de alimentos.

4. Para efeito da determinacao do montante de rendimento disponivel do agregado familiar, consideram-se as seguintes
despesas fixas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios a formagédo do rendimento liquido, designadamente do imposto sobre o
rendimento e da taxa social Unica;

b) O valor da renda de casa ou de prestacao devida pela aquisi¢cdo de habitagdo propria;

c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d) As despesas com salde e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenca cronica;

e) Comparticipacdo nas despesas na Resposta Social ERPI relativa a ascendentes e outros familiares.

Tabela de Comparticipacdes

1. A comparticipacdo familiar devida pela utilizag&o dos servi¢os de Pré-Escolar é determinada pelo posicionamento,
num dos escalbes abaixo apresentados e indexados a RMMG, de acordo com o rendimento per capita do agregado
familiar. O valor da comparticipacéo familiar mensal é determinado pela aplicagdo de uma percentagem ao rendimento
per capita mensal do agregado familiar, conforme se apresenta:

Escaldes de rendimento % a aplicar
1° 30,00%
< 30%
20 32,00%
> 30% < 50%
3° 34,00%
> 50% < 70%
40 36,00%
> 70% < 100%
50 38,00%
> 100% < 150%
6° 40,00%
> 150%

2. Ao somatoério das despesas referidas em b), c) e d) é estabelecido como limite maximo do total da despesa o valor
correspondente a RMMG; nos casos em que essa soma seja inferior a RMMG, é considerado o valor real da despesa;

3. Quanto & prova dos rendimentos do agregado familiar:

a) E feita mediante a apresentacéo da declaracdo de IRS, respetiva nota de liquida¢&o ou outro documento probatdrio;
b) Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declara¢des de rendimentos, ou a falta de entrega dos documentos
probatérios, a Instituicdo convenciona um montante de comparticipacdo até ao limite da comparticipacdo familiar
maxima;

4. A prova das despesas fixas é feita mediante apresentagédo dos documentos comprovativos;

5. Em caso de alteragdo a tabela em vigor é dado conhecimento aos Pais / Encarregados de Educacao por escrito com
o periodo minimo de um més de antecedéncia.
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Regulamento de Pré-Escolar

Eu , Encarregado de Educacéao de

, declaro ter tomado conhecimento e aceitar as

condi¢cbes deste Regulamento Interno.

Tercena, de de 20

(Assinatura)
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